Cennik Ustug Komunikacji Elektronicznej Telewizji
.Telewizja dla Nowych Klientéw” (Cennik)

z dnia 18.08.2026
§ 1INFORMACJE OGOLNE

1. Cennik okresla zakres dostepnych Ustug i Urzqdzen oraz wysokosé optat z tego tytutu oferowanych pod nazwg
,Telewizja dla Nowych Klientéw ” (zwanej dalej ,Oferta”) przez spotke pod firmg CYFROWY POLSAT S.A. z siedzibg w
Warszawie, ul. tubinowa 4a, 03-878 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000010078,
ktorej kapitat zaktadowy wynosi: 25.581.840,64 ztotych wptacony w catosci, o numerze NIP 796-18-10-732, o numerze
REGON: 670925160 (dalej ,Cyfrowy Polsat”)

2. Oferta obowigzuje od 18.08.2026 roku do 20.11.2026 roku albo do odwotania lub do wyczerpania zapaséw Urzgdzen
dostepnych w Ofercie, w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzen nastqgpi jako pierwsze. Cyfrowy Polsat zastrzega sobie
prawo do odwotania Oferty w kazdym czasie bez podawania przyczyn, przy czym odwotanie Oferty nie wptywa na
prawa nabyte przez uczestnikow Oferty przed dniem odwotania.

1. Z Oferty na warunkach okreslonych w niniejszym Cenniku mogg skorzystac¢ Klienci, ktérzy w okresie obowigzywania
Oferty spetnig ponizsze warunki:
a. akceptacja Cennika,
b. uregulowanie na dzien zawarcia Umowy wszystkich wymagalnych naleznosci wobec Cyfrowego Polsatu,
c. zawarcie Umowy na czas oznaczony 24 miesiecy,
d. niepozostawanie w okresie wypowiedzenia innej Umowy o $wiadczenie Ustugi Telewizji,
e. dodatkowo w przypadku korzystania z Telewizji w technologii kablowej IPTV - potwierdzone oswiadczenie
Abonenta o statym dostepie do Internetu szerokopasmowego o gwarantowanej przepustowosci i) minimum 8
Mb/s dla kanatéw SD lub HD oraz ii) minimum 25 Mb/s dla tresci 4K, dla kazdego Urzgdzenia, na ktérym
Swiadczona jest ustuga Telewizji Kablowej IPTV, oferowanego przez Operatora wspodtpracujgcego z Cyfrowym
Polsatem, ktérymi aktualnie sq: Plus, Orange, Netia (w tym TK Telekom, Internetia, Petrotel) oraz wybrani lokalni
Operatorzy ISP. Aktualna na dzien zawarcia Umowy lista takich Operatoréw oraz parametry techniczne
niezbedne do Aktywacji Ustugi dostepne sqg w Punktach sprzedazy, w Centrum Obstugi Klienta oraz na stronie
internetowej www.polsatbox.pl (dalej ,Ustuga Internetu Partnera”).
2. Cennik dostepny jest w Punktach sprzedazy oraz na www.polsatbox.pl .

1. Wszystkie ceny w Cenniku wyrazone sq w ztotych polskich (z4) i uwzgledniajg podatek od towaréw i ustug (podatek
VAT) jesli ustuga lub towar podlegajq opodatkowaniu VAT,

2. Ustugi opisane w Cenniku podlegajg opodatkowaniu podatkiem VAT wedtug stawki zgodnej z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

3. Opodatkowanie VAT w Polsce dotyczy ustug Swiadczonych na rzecz Abonentdw majgcych siedzibe dziatalnosci
gospodarczej, state miejsce prowadzenia dziatalnosci, state miejsce zamieszkania lub zwykte miejsce pobytu na
terytorium Rzeczypospolite] Polskiej. Do optat za wszystkie Ustugi stosowana jest stawka VAT wtasciwa dla kraju
miejsca Swiadczenia ustug w rozumieniu przepiséw o podatku VAT, tj. kraju siedziby dziatalnosci gospodarczej, statego
miejsca prowadzenia dziatalnosci, statego miejsca zamieszkania lub zwyktego miejsca pobytu. W przypadku
Abonentéw nieposiadajgcych siedziby dziatalnosci gospodarczej, statego miejsca prowadzenia dziatalnosci, statego
miejsce zamieszkania lub zwyktego miejsca pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wskazane w Cenniku ceny
brutto nie ulegajg zmianie.
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1. W przypadku, gdy Abonent skorzysta z oferty okreslonej w niniejszym Cenniku w Punkcie sprzedazy, jest on uprawniony
do odstgpienia od Umowy w ciggu 14 dni od daty jej zawarcia.
2. Z uprawnienia do odstgpienia od Umowy w ramach opcji , Telewizja na prébe”, Abonent moze skorzystac nie czesciej
niz jeden raz w ciggu kolejnych 24 miesiecy kalendarzowych.
3. Aby skorzystaé z prawa do odstgpienia od Umowy, na zasadach opisanych w ust. 1 powyzej, nalezy spetnié tqcznie
nastepujgce warunki:
a. zwroci¢ nieuszkodzone Urzqdzenie (wraz z kompletem akcesoriow) wskazane w Umowie, ktérej dotyczy
odstgpienie
b. ztozyé oswiadczenia woli w formie pisemnej o odstgpieniu od Umowy oraz podpisaé Protokdt zwrotu urzqgdzenia
i odbiér faktury korygujqcej w tym samym Punkcie sprzedazy, w ktérym Abonent zawart Umowe.

1. Przydzielany na Abonament za Ustugi podstawowe za komplet udzielonych zgdéd marketingowych. Abonent moze w
dowolnym momencie udzieli¢ lub wycofaé zgody marketingowe. Udzielenie ponizszych zgéd marketingowych na co
najmniej 5 dni przed koncem Okresu rozliczeniowego i utrzymanie takiego stanu do ostatniego dnia Okresu
rozliczeniowego powoduje przyznanie rabatu na Abonament za Ustugi podstawowe w kwocie 10 zt. Rabat jest
przyznawany po udzieleniu przez Abonenta jednoczesnie wszystkich zgdd o tresci:

a. Wyrazam zgode na otrzymywanie, przestanych przez Cyfrowy Polsat S.A., informacji handlowych, w tym na
marketing bezposredni przy uzyciu automatycznych systemédw wywotujgcych lub telekomunikacyjnych urzqdzen
koncowych, w szczegélnosci w ramach korzystania z ustug komunikacji interpersonalnej, z wykorzystaniem
telefonu, SMS, MMS, e-mail, dekodera, komunikatoréw internetowych, platformy samoobstugowej Cyfrowy
Polsat S.A

b. Wyrazam zgode na przetwarzanie imienia, nazwiska, adresu do korespondencji, numeru telefonu oraz adresu e-
mail w celach marketingowych podmiotéw trzecich.

c. Wyrazam zgode na przetwarzanie danych transmisyjnych dla celéw marketingu ustug telekomunikacyjnych w
trakcie trwania Umowy.

2. Rabat jest przydzielany odrebnie na kazdy Okres rozliczeniowy przez caty czas posiadania udzielonych zgdd pod
warunkiem utrzymania takiego stanu przez co najmniej 15 dni w kazdym kolejnym Okresie rozliczeniowym. Rabat
bedzie przydzielany do czasu wycofania ktérejkolwiek ze zgdd. Ponowne udzielenie brakujqcych zgéd wznowi
przyznawanie rabatu od nastepnego Okresu rozliczeniowego.

Cyfrowy Polsat jest uprawniony do zgdania od Abonenta Kaugji, w przypadkach okreslonych w § 12 ust. 1 Regulaminu —
w kwocie 400 zt.

Uzyte w Cenniku okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Cenniku, posiadajg znaczenie
nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej Telewizji przez Cyfrowy Polsat S.A.

§ 2 OPISY UStUG

pakiet programéw, ktéry Klient moze wybraé tylko przy zawarciu Umowy
i ktéry zobowiqzany jest utrzymacé w trakcie trwania Umowy, bez mozliwosci zmiany, do
ktérego moze aktywowaé dodatkowe pakiety, ustugi lub opcje, na zasadach okreslonych w

szj:ilgcllwowe danej ofercie.
dedykowany zestaw sktadajqgcy sie z Pakietu podstawowego oraz
okreslonego Pakietu/Pakietéw dodatkowych, ktéry Klient moze wybraé tylko przy zawarciu
Umowy i ktéry zobowigzany jest utrzymacé w trakcie jej trwania, bez mozliwosci zmiany.
Pakiety Pakiety dostepne tylko promocyjnie na warunkach i w zakresie okreslonym w danej ofercie, na
promocyjne ograniczony okres wskazany w Umowie i po tym okresie automatycznie dezaktywowane.
- dodatkowe pakiety programéw pogrupowanych tematycznie,
Pakiety ktére‘KIient moie wybraé tylko pr;y zo\{vor(?iu Umqu [ ktére zobowigzany jest gtrzymoé w
dodatkowe trakcie trwania Umowy, bez mozliwosci zmiany, niezaleznie od wybranego Pakietu

podstawowego.
- dodatkowe pakiety programéw pogrupowanych
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tematycznie, ktére Klient moze wybra¢ tylko po zawarciu Umowy w trakcie jej trwania i z
ktérych moze zrezygnowaé w czasie trwania Umowy.

Opcje dodatkowe

nPVR cykliczna ptatna Opcja dodatkowa o charakterze technicznym, polegajgca na
uaktywnieniu funkcji Dekodera umozliwiajgcej Abonentowi zlecania nagrywania oraz
pdzniejszego odtwarzania, na uzytek osobisty, oznaczonych audycji lub przekazéw
pochodzqcych z niektérych programéw w posiadanym przez Abonenta Pakiecie. Ustuga jest
Swiadczona za posrednictwem Dekodera wydanego Abonentowi obstugujgcego funkcje nPVR.
Szczegotowe warunki oferty okreslone sq w 84 ponize;j.

Multiroom HD - cykliczna ptatna Opcja dodatkowa dostepna na maksymalnie trzech
Dekoderach dodatkowych, polegajgca na mozliwosci jednoczesnego odbioru na kazdym
Dekoderze dodatkowym programéw dostepnych w ramach Ustug Swiadczonych na
Dekoderze podstawowym. Szczegdétowe warunki oferty okreSlone sq w 84 ponizej.

CatchUP - cykliczna ptatna Opcja dodatkowa o charakterze technicznym, umozliwiajgca
odtwarzanie oznaczonych audycji lub przekazéw, pochodzgcych z niektérych programéw w
posiadanym Pakiecie, przez oznaczong liczbe kolejnych dni nieprzekraczajgcg okresu 7 dni od
chwili zakonczenia ich emisji w programie (gdzie 7 kolejnych dni oznacza 7 razy 24 godziny
liczqc od dnia nastepujgcego po dacie emisji materiatu). Szczegétowe warunki oferty okreslone
sg w 84 ponizej. Opcja wymaga Dekodera z oprogramowaniem obstugujgcym funkcje
CatchUP.

Ustugi podstawowe

§ 3 UStUGI

Umowe mozna zawrze¢ na jednq z Ustug podstawowych wskazanych w tabelach ponizej, ktérych sktad zostat opisany
w Cenniku w 8 6. W czasie obowigzywania Umowy Abonent nie moze zmieni¢ wybranej Ustugi podstawowej na inng.

Paki
e et

Liczba Okreséw
rozliczeniowy 6 miesiecy T miesiqgc
bezptatnych
ABONAMENT | Od7.do 24.
Z RABATAMIY | Okresu 30 zt nd.
w czasie rozliczeniowego
oznaczonym
Od 2.do 24.
Okresu nd. 40 zt 80 zt
rozliczeniowego
Od 25.
ABONAMENT Okresu 35zt 45 z¢ 85 zt
7 RABATAMI? rozliczeniowego
po czasie
oznaczonym po kazdych kolejnych 12 Okresach rozliczeniowych obowigzywania Umowy po czasie
oznaczonym, Abonament wzrasta o kwote 5 zt/ Okres rozliczeniowy.
ABONAMENT
BEZ Od 1.do 24.
RABATOW Okresu 40 zt 50 zt 90 zt
w czasie rozliczeniowego
oznaczonym
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Od 25.
ABONAMENT | Okresu 45 zt 55 zt 95 z¢
BEZ ) rozliczeniowego
RABATOW
po czasie

po kazdych kolejnych 12 Okresach rozliczeniowych obowigzywania Umowy po czasie

oznaczonym . .
y oznaczonym, Abonament wzrasta o kwote 5 zt/ Okres rozliczeniowy

1)Abonament z rabatami obejmuje rabaty ofertowe oraz rabat za zgody marketingowe zgodnie z paragrafem § 1 pkt.1.5.

Pakiety dodatkowe dostepne przy zawarciu Umowy (bez mozliwosci dezaktywacji) oraz Zestawy promocyjne

Klient podczas zawarcia Umowy moze aktywowaé Pakiety dodatkowe wskazane w tabeli ponizej, ktérych sktad zostat
opisany w Cenniku w § 6. W czasie obowiqgzywania Umowy Abonent nie moze zmieni¢ wybranego Pakietu
dodatkowego na inny, ani dokona¢ jego dezaktywacji.

Pakiety dodatkowe Okres promocyjny/rabat

Rozrywka” 20 z/ mies.

SkyShowtime-kanaty i serwis .

(UFOR)? 25 zt/mies.

HBO? 25 zt/mies. 1 miesiqc
FilmBox 10 zt/ mies.

1) Pakiet Rozrywka zawiera tresci tylko dla widzéw petnoletnich i podlega zabezpieczeniu przed dostepem nieletnich poprzez czterocyfrowy kod PIN,
ktéry mozna zmieni¢ w dowolnym momencie.

2) Dostep do serwisu SkyShowtime, w ramach planu Standard.

3) Pakiet HBO jest dostepny wytqcznie z serwisem HBO Max. W przypadku zakupu pakietu HBO korzystanie z HBO Max jest mozliwe bez
dodatkowych optat przez okres korzystania z pakietu HBO. Dostep do HBO Max w wariancie Standard.

Klient podczas zawarcia Umowy moze aktywowaé Zestaw promocyjny lub Zestawy promocyjne, ktorych opis i warunki
zostaty okreslone w § 4.

Zestaw promocyjny Abonament Okres promocyjny/rabat
SkyShowtime-kanaty i serwis .

(UFOR)? 20 zt/mies. | 40 zt/mies.

Promocja2z4” Disney-+ (UFOR) 20 zt/mies. za2
HBO Max (wraz z Pakietem HBO)? | 20 zt/mies. wyl:jrror?e
ustugi

Apple TV 20 zt/mies. g 1 miesigc

Stream 3 ze
kyShowti

SkyShowtime 40 zt/mies.
Stream 3 z Disney+

1)Dostep do serwisu SkyShowtime, w ramach planu Standard.

2)Pakiet HBO jest dostepny wytgcznie z serwisem HBO Max. W przypadku zakupu pakietu HBO korzystanie z HBO Max jest mozliwe bez dodatkowych
optat przez okres korzystania z pakietu HBO. Dostep do HBO Max w wariancie Standard.

3.2. Pakiety dodatkowe dostepne do zaméwienia w trakcie trwania Umowy (z mozliwoscig dezaktywacji)

1.

Klient w trakcie trwania Umowy moze aktywowaé Pakiety dodatkowe wskazane w tabeli ponizej, ktoérych sktad zostat
opisany w Cenniku w 8 6 .W czasie obowigzywania Umowy Abonent moze dokona¢ zmiany wybranego Pakietu
dodatkowego oraz jego dezaktywacji. Szczegdtowe warunki zamawiania pakietéw dodatkowych w trakcie trwania
Umowy zostaty okreslone ponizej w pkt. 3.4.
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Pakiety dodatkowe ‘ Optata miesieczna | Okres pomocyjny/rabat

Cinemax" 15 zt / mies.

Rozrywka? 25 z+ / mies.

SkyShowtime-kanaty i 34.99 7t/mies.

serwis (UFOR)?

HBO?Y 34,99 zt/ mies. 1 miesigc bez optat przy pierwszej
aktywacji

Eleven Sports® 20 z/ mies.

Polsat Sport Premium?® 25 z4/ mies.

FilmBox 15 zt/ mies.

1) Pakiet dostepny wytgcznie z Umowq obejmujgcg w Pakiecie podstawowym Pakiet S.

2)Pakiet Rozrywka zawiera tresci tylko dla widzéw petnoletnich i podlega zabezpieczeniu przed dostepem nieletnich poprzez czterocyfrowy kod PIN,
ktéry mozna zmieni¢ w dowolnym momencie.

3) Dostep do serwisu SkyShowtime w ramach planu Standard.

4) Pakiet HBO jest dostepny wytqcznie z serwisem HBO Max. W przypadku zakupu pakietu HBO korzystanie z HBO Max jest mozliwe bez
dodatkowych optat przez okres korzystania z pakietu HBO. Dostep do HBO Max w wariancie Standard.

5) Pakiet dostepny wytgcznie z Umowq obejmujgcg w Pakiecie podstawowym Pakiet S lub M.

2. W ofercie dostepne sq bezptatne pakiety dodatkowe, ktére sq aktywowane automatycznie podczas zawarcia Umowy, na
okres 24 miesiecy, nastepnie po tym okresie dezaktywowane.

Pakiety dodatkowe Optata miesieczna Dostepnosé
Cinemax dla Pakietu MiL
bezptatnie

Sport Max dla Pakietu L

3.3. Warunki sktadania zaméwier na Pakiety dodatkowe w trakcie trwania Umowy

Warunki sktadania zamoéwien na Pakiety dodatkowe

. D L Aplikacja Punkt iPolsat
Vi
Spos6b Zamoéwienia Telefonicznie Sklep? Serlery Box
48 godzin .
. L przed rozpoczeciem 24 god2|.ny
Termin zaméwienia Okresu przed rozpoczeciem Okresu

. . rozliczeniowego
rozliczeniowego

Tak
. (akceptacja
Propozycja wystana na adres .
. . NP . 24 godziny przed .
email/termin waznosci propozycji to 24 . nie dotyczy
ST rozpoczeciem
9 Okresu
rozliczeniowego)
Termin L - . N . .
. Zamoéwienie w terminie od 1- go dnia najblizszego petnego Okresu rozliczeniowego
rozpoczecia
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Swiadczenia

Zamowienie po terminie

od 1- go dnia kolejnego Okresu rozliczeniowego nastepujgcego
bezposrednio po Okresie rozliczeniowym, przed rozpoczeciem,
ktérego Abonent ztozyt zamowienie

Zamoéwienie w Okresie
promocyjnym/rabatowym

od 1- go dnia Okresu rozliczeniowego nastepujqgcego
bezposrednio po Okresie promocyjnym/rabatowym im
przypisanym

1) Pod numerem infolinii Centrum Obstugi Klienta.

2)Opcja dostepna na

wybranych modelach dekoderéw.

1. Abonent, ktéry nie ma zadnych zalegtosci ptatniczych na rzecz Cyfrowego Polsatu, otrzymuje mozliwosé dokonywania
wielokrotnych zaméwien i zmian Pakietéw dodatkowych w trakcie trwania Umowy, w zakresie i na zasadach

opisanych w Cenniku, z zastrzezeniem ze po raz pierwszy mozna dokonaé zamoéwienia tych Pakietdw co najmniej

jeden dzien po zawarciu Umowy i obowigzuje ono kazdorazowo po wtgczeniu minimum jeden petny Okres

rozliczeniowy.

2. Jesli w trakcie Okresu rozliczeniowego Abonent ztozy wiecej niz jedno zamoéwienie dotyczqce tej samej Umowy, Cyfrowy

Polsat zacznie Swiadczyé nowo wybrane Pakiety dodatkowe zgodnie z ostatnim zaméwieniem Abonenta ztozonym

Cyfrowemu Polsatowi w tym Okresie rozliczeniowym.

3.5. Pakiety promocy

ine

Pakiety dostepne promocyjnie na warunkach i w zakresie okreslonym w danej ofercie, na ograniczony okres wskazany w

Umowie.

Pakiety promocyjne Optata miesieczna Dostepnosé
Mini M bez oplat dla Pakietu S
Mini L P dla Pakietu M

3.6. Opcje dodatkowe dostepne przy zawarciu Umowy (bez mozliwosci dezaktywacji)

Klient podczas zawarcia Umowy moze aktywowaé Opcje dodatkowe wskazane w tabeli ponizej, ktérych szczegétowe
warunki zostaty opisane w 8 4. W czasie obowigzywania Umowy Abonent nie moze zmieni¢ wybranej Opgji
dodatkowej na inng, ani dokonaé jej dezaktywacji.

Opcje dodatkowe Optata miesieczna Okres promocyjny/rabat Dostepnosc

dla Pakietu S, M, L

CatchUP 0 zt/mies. nie dotyczy
nPVR Start? 5 zt/mies.

nPVR Max? 10 z+/mies.

Multiroom HD 1 . .

Dekoder dodatkowy 10 zt mies. 1 miesigc bez optat
Multiroom HD 2 20 7t mies

Dekodery dodatkowe ’

Multiroom HD 3 30 7t mies

Dekodery dodatkowe ’

1) Limit pojemnosci: 100 godz.; okres przechowywania: 30 dni.
2) Limit pojemnosci: 1000 godz.; okres przechowywania: 120 dni.

3.7. Opcje dodatkowe dostepne do zaméwienia w trakcie trwania Umowy (z mozliwosciqg dezaktywacii)

Klient podczas zawarcia Umowy moze aktywowaé wskazang Opcje dodatkowq w tabeli ponizej, ktérej szczegdtowe
warunki zostaty opisane w 8 4 ust. 4.2. W czasie obowigzywania Umowy Abonent nie moze zmieni¢ wybranej Opcji

dodatkowej na inng, jednak moze dokonac jej dezaktywacji.
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Opcje dodatkowe Optata miesieczna Okres promocyjny/rabat Dostepnosé

nPVR Max"

10 zt/mies. 1 miesigc bez optat dla Pakietu S,M,L ‘

1)Limit pojemnosci: 1000 godz.; okres przechowywania: 120 dni.

§4 OPIS| WARUNKI KORZYSTANIA Z UStUG
4.1. Multiroom HD

1. Multiroom HD umozliwia korzystanie za poSrednictwem Dekodera dodatkowego z programéw pochodzgcych z
Pakietéw wykupionych przez Abonenta.

2. W przypadku, gdy na podstawie Umowy i Cennika Cyfrowy Polsat udostepnia Abonentowi Dekoder
dodatkowy/Dekodery dodatkowe z aktywng ustugqg Multiroom HD, Abonent zobowiqzany jest uiscicé Optate
aktywacyjnq i Zryczattowanq optate z tytutu udostepnienia kazdego Dekodera dodatkowego w dniu zawarcia Umowy.

3. W celu uzyskania ciggtego dostepu do ustugi niezbedna jest cykliczna aktywacja Dekoderéw dodatkowych. Lista
urzqdzen oraz sposéb ich aktywacji opisany zostat w Instrukcji dotqczonej do Umowy /Aneksu do Umowy.

4. Korzystanie z Dekodera dodatkowego z aktywng ustugg Multiroom HD oraz Dekodera podstawowego dopuszczalne
jest jedynie w obrebie jednego gospodarstwa domowego. Aby ustuga dziatata poprawnie, konieczna jest autoryzacja
kartg albo poprzez router. W przypadku autoryzacji za pomocq routera, Dekoder dodatkowy musi by¢ podtgczony do
tej samej sieci Wi-Fi co Dekoder podstawowy.

5. Ustuga oferowana jest wytqcznie przy zawarciu Umowy wraz z Pakietem podstawowym, w ramach Opcji
dodatkowych, na caty czas obowigzywania Umowy, bez mozliwosci jej aktywacji lub zmiany w trakcie trwania Umowy.

42. nPVRiCatchUP

1. Ustugi dostepne sq jako Opcje dodatkowe o charakterze technicznym wytqcznie dla Abonentéw Ustug Telewizji. Ustugi
oferowane sg przy zawarciu Umowy wraz z Pakietem podstawowym, na caty czas obowigzywania Umowy, bez
mozliwosci ich dezaktywacji lub zmiany w trakcie trwania Umowy oraz w przypadku ustugi nPVR Max do zaméwienia
w trakcie trwania umowy (z mozliwoscig dezaktywacji).

2. Ustugi dostepne sqg dla niektérych programdéw w zaleznosci od posiadanego przez Abonenta Pakietu i obejmujg
wybrane audycje lub przekazy z tych programéw.

3. Zakres i liczba audycji lub przekazéw (dalej ,tresci”) dostepnych do korzystania w ramach ustug CatchUP i nPVR ma
charakter zmienny w czasie i zalezy od decyzji lub uprawnien licencyjnych nadawcy danego programu. Informacja o
dostepnosci danej tresci w ramach okreslonej ustugi widoczna bedzie na Dekoderze.

4. Korzystanie z ustugi nPVR lub CatchUP wymaga posiadania przez Abonenta jednego z wymienionych Dekoderéw od
Cyfrowego Polsatu: polsat box 4K, polsat box 4K lite, polsat soundbox 4K, EVOBOX HD, EVOBOX PVR, EVOBOX LITE
oraz EVOBOX IP.

5. W przypadku korzystania z ustugi Multiroom HD, mozliwos¢ korzystania i optata za ustuge CatchUP lub nPVR (w tym
limity pojemnosci i okres przechowywania) obejmujg Dekoder podstawowy oraz wszystkie Dekodery dodatkowe
tqcznie.

6. Korzystanie z ustug wymaga posiadania dostepu do sieci Internet, o gwarantowanej przepustowosci i) minimum 8
Mb/s dla kanatéw SD lub HD oraz i) minimum 25 Mb/s dla tresci 4K. Optaty za ustugi nie obejmujg kosztéw transmisji
danych w sieci Internet zwiqgzanych z korzystaniem z ustug CatchUP i nPVR, ktére Abonent ponosi zgodnie z taryfq
operatora, z ustug ktdérego korzysta.

7. Ustuga nPVR pozwala na réwnoczesne nagrywanie tresci z (4) czterech programéw z posiadanego przez Abonenta
Pakietu, co daje co najmniej 2000 godzin nagran miesiecznie. Abonent moze zleci¢ nagrywania tresci w ramach ustugi
nPVR z wyprzedzeniem lub w czasie trwania wybranej tresci. Zlecanie nagrywania tresci w ramach ustugi nPVR
realizowane sq przez Cyfrowy Polsat i dotyczqg catych audycji (w tym blokéw reklamowych emitowanych w czasie ich
trwania).

8. Dostepny w ramach ustugi nPVR limit tqcznej liczby godzin nagranych tresci (dalej: ,limit pojemnosci”) oraz czas
oznaczony, w jakim Abonent ma dostep do nagranych tresci, liczony od momentu nagrania danej tresci (dalej: , okres
przechowywania”), wskazane sq w Cenniku dla danego wariantu ustugi nPVR. Przekroczenie limitu pojemnosci
uniemozliwia zlecenie nagrywania kolejnych tresci. Po uptywie wskazanego okresu nagrane tresci przestajg byé
dostepne dla Abonenta. Abonent moze w tym okresie zlecie¢ usuniecie tresci za posrednictwem Dekodera.
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9. Tresci dostepne w ramach ustug sq chronione prawem, w tym prawem autorskim i prawami pokrewnymi. Abonent
zobowiqzany jest korzysta¢ z tych treSci zgodnie z prawem wytgcznie w ramach uzytku osobistego, na terytorium
Polski.

10. Lista kanatéw dostepnych w ustudze nPVR znajduje sie na www.polsatbox.pl.

1. Funkcjonalnosé DUO daje mozliwos¢ wyboru sposobu podtgczenia Dekodera do technologii satelitarnej lub kablowej
IPTV.

2. W przypadku wyboru Dekodera z funkcjonalnoscig DUO, Abonent moze korzystac¢ z oferty Telewizji w technologii
satelitarnej albo technologii kablowej IPTV w ramach jednej Umowy.

3. W celu podtgczenia Dekodera do technologii satelitarnej konieczna jest odpowiednia instalacja antenowa.

4. Podtgczenie Dekodera do technologii kablowej IPTV wymaga tqcza internetowego od Plusa, Netii, Orange lub
wybranego lokalnego Operatora ISP o min. predkosci 8 Mb/s dla kanatéw w jakosci SD oraz HD oraz 25 Mb/s dla
kanatéw w jakosci 4K.

5. Podczas kazdorazowego przetgczania miedzy technologig satelitarng, a kablowg IPTV w celu poprawnego korzystania
z Ustug wymagane jest przywrécenie ustawien fabrycznych Urzgdzenia.

6. Funkcjonalnosé DUO jest dostepna na wybranych dekoderach: polsat box 4K, polsat box 4K lite, polsat soundbox 4K,
Evobox Lite , Evobox HD lista ta jest wskazana rowniez w Cenniku.

1. Pakiet HBO jest dostepny wytgcznie z serwisem HBO Max.

2. W przypadku zakupu pakietu HBO korzystanie z HBO Max jest mozliwe bez dodatkowych optat przez okres korzystania
z pakietu HBO.

3. Serwis HBO Max to ptatna audiowizualna ustuga medialna, Swiadczona drogq elektroniczng, polegajgca na dostepie
do serwisu zawierajgcego tresci audiowizualne (biblioteka tresci audiowizualnych w HBO Max jest aktualizowana na
biezqco i ma charakter zmienny w czasie), za posrednictwem strony internetowej www.hbomax.com lub aplikacji, ktérej
dostawcq jest HBO Europe s.r.o. z siedzibq: Praga 7, Jankovcova 1037/49, kod pocztowy: 170 00, Republika Czeska
(dalej ,serwis Max”).

4. Zasady zamowienia dostepu do serwisu HBO Max w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sg w odrebnym
dokumencie jako ,Warunki zamawiania serwisu HBO Max w Cyfrowym Polsacie”, dostepnym na www.polsatbox.pl
oraz w Punktach sprzedazy.

1. Serwis SkyShowtime to ustuga subskrypcyjna, ktéra obejmuje strone internetowq https://www.skyshowtime.com,
aplikacje oraz powigzane tresci i ustugi.

2. Dostawcq serwisu SkyShowtime jest SkyShowtime Limited, spotka prawa brytyjskiego (Sky Central, Grant Way,
Isleworth, Middlesex, TW7 5QD United Kingdom, zarejestrowana pod numerem 13770900). SkyShowtime Limited jest
odpowiedzialny m.in. za dedykowang aplikacje i jej funkcjonalnosé, sktad i aktualizacje tresci.

3. Zasady zamoéwienia dostepu do serwisu SkyShowtime w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sg w odrebnym
dokumencie jako ,Warunki zamawiania serwisu SkyShowtime w Cyfrowym Polsacie”, dostepnym na www.polsatbox.pl
oraz w Punktach sprzedazy.

1. Abonent, ktéry przy zawarciu Umowy aktywuje Stream 3 ze SkyShowtime otrzyma dostep do 3 (trzech) ustug
dodatkowych tj. Amazon Prime, Apple TV i SkyShowtime — kanaty i serwis (UFOR).

2. Warunkiem korzystania z zestawu, jest zachowanie wszystkich jego sktadowych przez caty czas trwania Umowy.

3. Zasady zamoéwienia dostepu do cztonkostwa w Amazon Prime w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okre$lone sq w
odrebnym dokumencie jako , Warunki zamawiania Amazon Prime w Cyfrowym Polsacie”, dostepnym na
www.polsatbox.pl oraz w Punktach sprzedazy.

4. Zasady zamoéwienia dostepu do Apple TV w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sq w odrebnym dokumencie
jako , Warunki zamawiania Apple TV w Cyfrowym Polsacie”, dostepnym na www.polsatbox.pl oraz w Punktach
sprzedazy.

5. Zasady zaméwienia dostepu do serwisu SkyShowtime w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sg w odrebnym
dokumencie jako ,Warunki zamawiania serwisu SkyShowtime w Cyfrowym Polsacie”, dostepnym na www.polsatbox.pl
oraz w Punktach sprzedazy.
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1. Abonent, ktéry przy zawarciu Umowy aktywuje Stream 3 z Disney+ otrzyma dostep do 3 (trzech) ustug dodatkowych tj.
Amazon Prime, Apple TV i Disney+ (UFOR).

2. Warunkiem korzystania z zestawu, jest zachowanie wszystkich jego sktadowych przez caty czas trwania Umowy.

3. Zasady zaméwienia dostepu do cztonkostwa w Amazon Prime w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sq w
odrebnym dokumencie jako ,Warunki zamawiania Amazon Prime w Cyfrowym Polsacie”, dostepnym na
www.polsatbox.pl oraz w Punktach sprzedazy.

4. Zasady zaméwienia dostepu do Apple TV w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sq w odrebnym dokumencie
jako , Warunki zamawiania Apple TV w Cyfrowym Polsacie”, dostepnym na www.polsatbox.pl oraz w Punktach
sprzedazy.

5. Zasady zaméwienia dostepu do serwisu Disney+ w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sq w odrebnym
dokumencie jako ,Warunki zamawiania serwisu Disney+ w Cyfrowym Polsacie”, dostepnym na www.polsatbox.pl oraz
w Punktach sprzedazy.

4.8. ,Promocja2z4”
1. Promocja, ktéra umozliwia aktywacje jednoczesnie 2 (dwéch) Ustug dodatkowych podczas zawarcia Umowy, wybranych
sposréd :
a) HBO Max (wraz z Pakietem HBO),
b) Disney+ (UFOR),
c) SkyShowtime- kanaty i serwis (UFOR) lub
d) Apple TV
oraz uzyskanie za nie promocyjnej ceny tqcznej.

2. Promocja obowigzuje tylko w sytuacji, gdy Abonent zachowa w czasie trwania Umowy aktywne obydwie Ustugi dodatkowe

wybrane przy jej zawarciu.

8 5 URZADZENIA
5.1. Dekoder podstawowy
Klient zawierajgcy Umowe na $Swiadczenie Ustug opisanych w niniejszym Cenniku, moze korzystaé¢ z Ustug z
wykorzystaniem Urzgdzenia udostepnionego na nastepujgcych warunkach:

Optaty jednorazowe Optaty cykliczne

5.2. Dekoder dodatkowy (Multiroom HD)
Klient zawierajgcy Umowe na swiadczenie Ustug opisanych w niniejszym Cenniku, moze korzystaé z Ustugi Multiroom

Model Urzqdzenia : Zryczattowana optata | Miesieczna optata z Dostepnos¢
Oplata aktywacyjna o o
z tytutu udostepnienia | tytutu udostepnienia
MODU+ CAM 29 zt 1zt -.
dla Pakietu SSM L
EVOBOX PVR 30 2t - 10 zt/mies. araret
EVOBOXLITE 29 zt 1zt - dla Pakietu S,M
EVOBOXHD 29 zt 1zt - dla Pakietu S
89 zt -
1zt dla Pakietu L
polsat box 4K lite z - 10 zt/mies. a raKiet
30 zt - 10 zt/mies. dla Pakietu S,M
polsat box 4K 30 zt - 10 zt/mies.
dla Pakietu S, M, L
polsat soundbox 30 zt - 30 zt/mies. arakietu s,

HD z wykorzystaniem Dekodera dodatkowego udostepnionego na nastepujgcych warunkach:

Model Urzgdzenia
EVOBOX LITE

Oplata aktywacyjna

29 z¢

Zryczattowana optata z
tytutu udostepnienia

1zt

polsat box 4K lite

59 z¢

1zt

Dostepnosé

dla Pakietu S, M, L
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polsat box 4K

89 zt 1zt

§ 6 SKEAD PAKIETOW

Kanaty dostepne w technologii satelitarnej lub w technologii kablowej IPTV, w zaleznoSci od wyboru sposobu
podtgczenia Urzgdzenia przez Klienta.

Pakiet S

Pakiet M

Pakiet L

Pakiet Promocyjny
Mini M"

Pakiet Promocyjny
Mini L?

Pakiet HBO?
SkyShowtime-
kanaty i serwis
(UFOR)?

Pakiet Rozrywka (dla
dorostych)®

Pakiet Eleven Sports
Pakiet Polsat Sport
Premium

Pakiet FilmBox
Pakiet Cinemax
Pakiet Sport Max®

Disco Polo Music, Eska TV HD, Fokus TV HD, Nowa TV HD, Polo TV HD, Polsat 2 HD, Polsat
Café HD, Polsat Crime&Investigation HD, Polsat Doku HD, Polsat Film HD, Polsat HD, Polsat
Jim Jam, Polsat Music HD, Polsat News 2, Polsat News HD, Polsat Play HD, Polsat Seriale HD,
Polsat Sport 2, Polsat Sport Fight HD, Polsat Sport 1, Polsat Sport 3, Super Polsat HD, Polsat
News Polityka HD, TV 4 HD, TV 6 HD, TV Puls HD, TVN HD, TVP 1 HD, TVP 2 HD, TVP ABC, TVP
3, TVP Historia, TVP Kultura, TVP Rozrywka, TVP Sport HD.

Disco Polo Music, Discovery Channel HD, Eska TV HD, Eurosport 1HD, Eurosport 2 HD, Fokus TV
HD, Food Network HD, HGTV HD, ID HD, Nowa TV HD, Polo TV HD, Polsat 2 HD, Polsat Café HD,
Polsat Crime&Investigation HD, Polsat Doku HD, Polsat Film HD, Polsat HD, Polsat Jim Jam,
Polsat Music HD, Polsat News 2, Polsat News HD, Polsat Play HD, Polsat Seriale HD, Polsat
Sport 2, Polsat Sport Fight HD, Polsat Sport 1, Polsat Sport 3, Super Polsat HD, Polsat News
Polityka HD, TLC HD, TV 4 HD, TV 6 HD, TV Puls HD, TV Republika, TVN 24 Biznes i Swiat HD,
TVN 24 HD, TVN Fabuta HD, TVN HD, TVN Style HD, TVN Turbo HD, TVP 1 HD, TVP 2 HD, TVP
ABC, TVP 3, TVP Historia, TVP Kultura, TVP Rozrywka, TVP Seriale, TVP Sport HD.

AXN Black, AXN HD, AXN Spin HD, AXN White, BBC Brit HD, BBC Cbeebies, BBC Earth HD, BBC
First HD, BBC Lifestyle HD, Cartoonito, Comedy Central HD, Disco Polo Music, Discovery
Channel HD, Eska TV HD, Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Fokus TV HD, Food Network HD,
History2 HD, HGTV HD, History HD, ID HD, Kino Polska HD, FILMBOX+ One, MTV Polska HD, Nick
Jr, Nickelodeon Polska, Nicktoons HD, Nowa TV HD, Paramount Network Polska, Polo TV HD,
Polsat 2 HD, Polsat Café HD, Polsat Crime&Investigation HD, Polsat Doku HD, Polsat Film HD,
Polsat HD, Polsat Jim Jam, Polsat Music HD, Polsat News 2, Polsat News HD, Polsat Play HD,
Polsat Seriale HD, Polsat Sport 2, Polsat Sport Fight HD, Polsat Sport 1, Polsat Sport 3,
Romance TV HD, Super Polsat HD, Polsat News Polityka HD, TLC HD, Warner TV HD, TV 4 HD,
TV 6 HD, TV Puls HD, TV Republika, TVN 24 BiS HD, TVN 24 HD, TVN Fabuta HD, TVN HD, TVN
Style HD, TVN Turbo HD, TVP 1HD, TVP 2 HD, TVP ABC, TVP 3, TVP Historia, TVP Kultura, TVP
Rozrywka, TVP Seriale, TVP Sport HD.

Discovery Channel HD, Eurosport 1HD, Eurosport 2 HD, Food Network HD, HGTV HD, ID HD, TLC
HD, TV Republika, TVN 24 Biznes i Swiat HD, TVN 24 HD, TVN Fabuta HD, TVN Style HD, TVN
Turbo HD, TVP Seriale

AXN Black, AXN HD, AXN Spin HD, AXN White, BBC Brit HD, BBC CBeebies, BBC Earth HD, BBC
First HD, BBC Lifestyle HD, Comedy Central HD, History HD, History2 HD, Kino Polska HD,
FILMBOX+ One, MTV Polska HD, Nick Jr., Nickelodeon, Nicktoons HD, Paramount Network
Polska, Romance TV HD

HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD.

SkyShowtime 1, SkyShowtime 2 i dostep do serwisu SkyShowtime.

Brazzers TV, Hustler HD, Private TV HD, Redlight HD, Dorcel TV, Blue Hustler.
Eleven Sports 1, Eleven Sports 2, Eleven Sports 3.
Polsat Sport Premium 1, Polsat Sport Premium 2.

FILMBOX+ Action, FILMBOX+ Festival, FILMBOX+ Emotion, FILMBOX+ Comedy, FILMBOX+ Hits.
Cinemax HD, Cinemax 2 HD.
Eleven Sports 1, Eleven Sports 2, Eleven Sports 3, Eleven Sports 4, Polsat Sport Premium 1
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Super HD, Polsat Sport Premium 2 Super HD.

1)Pakiet dostepny wytgcznie z Umowgq obejmujgcg w Pakiecie podstawowym Pakiet S.

2) Pakiet dostepny wytqcznie z Umowg obejmujgcq w Pakiecie podstawowym Pakiet M.

3)Pakiet HBO jest dostepny wytgcznie z serwisem HBO Max. W przypadku zakupu pakietu HBO korzystanie z HBO Max jest mozliwe bez
dodatkowych optat przez okres korzystania z pakietu HBO. Dostep do HBO Max w wariancie Standard.

4) Dostep do serwisu SkyShowtime w ramach planu Standard.

5) Pakiet Rozrywka zawiera tresci tylko dla widzéw petnoletnich i podlega zabezpieczeniu przed dostepem nieletnich poprzez czterocyfrowy kod PIN,
ktéry mozna zmieni¢ w dowolnym momencie.

6) Pakiet dostepny wytgcznie z Umowq obejmujgcg w Pakiecie podstawowym Pakiet L.

Centrum Obstugi Klienta - z telefonu stacjonarnego: tel. 801080 808 - z telefonu komérkowego: tel. 699 002 222 - 22 212 72 22 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: kontakt@polsatbox.pl
Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibqg w Warszawie, ul. tubinowa 4a, 03-878 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS: 0000010078, NIP: 796-18-10-732, REGON: 670925160, kapitat zaktadowy 25.581.840,64 z+ w petni wptacony.
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