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REGULAMIN USLUGI BEZPLATNA BRAMKA SMS OFEROWANEJ PRZEZ
CYFROWY POLSAT S. A.

Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi Bezplatna Bramka SMS, oferowanej przez
Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg i adresem w Warszawie (03—-878) przy ul. tubinowej 4a,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000010078, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, Xlll
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 796-18-10-732, REGON
670925160, ktorej kapitat zaktadowy wynosi: 10 733 000,00 ztotych wptacony w catosci, dalej
zwang ,,CP”.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

e Abonent — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra zawarta w formie pisemnej Umowe z Cyfrowym Polsatem;

e Bezptatna Bramka SMS (inaczej BBSMS) — aplikacja dostepna na www.cyfrowypolsat.pl,
z ktérej moga korzysta¢ Nadawcy wiadomosci. BBSMS umozliwia wysytanie wiadomosci
SMS do Abonentéw lub Uzytkownikéw CP;

e Internet — ogodlnoswiatowa sie¢ komputerowa, logicznie potgczona w jednorodng siec
adresowg opartg na protokole IP (Internet Protocol);

e Nadawca wiadomosci - osoba, ktéra korzysta z BBSMS znajdujacej sie na stronie:
www.cyfrowypolsat.pl;

e Numer IP — unikalny numer, wykorzystywany przez urzagdzania podtgczone do Internetu,
w celu umozliwienia komunikacji miedzy nimi;

e Numer telefonu — cigg cyfr identyfikujacych Abonenta lub Uzytkownika;

e Odbiorca wiadomosci — Abonent lub Uzytkownik, do ktérego nadawca wiadomosci
adresuje SMS. Przez adresowanie rozumie sie wpisanie przez nadawce wiadomosci
w polu ,Odbiorca” numeru telefonu Abonenta lub Uzytkownika CP, do ktérego
adresowany jest SMS;

e Sie¢ CP - ruchoma sie¢ telekomunikacyjna, za pomoca ktérej Cyfrowy Polsat swiadczy
Ustugi;

e SMS z BBSMS - krotka wiadomos$¢ tekstowa, o dtugosci nieprzekraczajacej 110 (stownie:
stu dziesieciu) znakéw tacznie z podpisem Nadawcy wiadomosci, przy czym liczba
znakow
w podpisie Nadawcy wiadomosci nie moze przekracza¢ 10 (stownie: dziesieciu) znakow.
Wiadomos¢é moze zawieraé wszystkie litery z polskiego alfabetu;

e Uslugi - ustugi telekomunikacyjne oraz zwigzane z nimi ustugi dodatkowe $wiadczone
przez Cyfrowy Polsat;

e Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra korzysta z Ustug na podstawie Umowy, zawartej poprzez
wigczenie sie do Sieci Cyfrowego Polsatu.

BBSMS dostepna jest na www.cyfrowypolsat.pl

BBSMS umozliwia wysytanie SMS do Abonentdw lub Uzytkownikéw.

Mozliwos¢ korzystania z BBSMS majg wszyscy uzytkownicy Internetu, ktérzy odwiedza strone

www.cyfrowypolsat.pl.

Aby wysta¢ wiadomos¢ z BBSMS, dostepnej na www.cyfrowypolsat.pl, Nadawca wiadomo$ci

jest zobowigzany:

e Zapoznac sie i akceptowac postanowienia niniejszego Regulaminu;

Whpisa¢ Numer telefonu Odbiorcy wiadomosci w polu ,,Odbiorca”;

Whisac tre$¢ wiadomosci w polu ,\Wpisz tres¢ wiadomosci...”;

Ztozy¢ podpis w polu ,Podpis”;

ZaakceptowaC powyzsze czynnosci poprzez wpisanie w polu ,\Wpisz tekst z obrazka”

kodu, ktéry ukazat sie na grafice umieszczonej ponad polem ,Wpisz tekst z obrazka”;

e Wybrac¢ format wysytanej wiadomosci;

e Woysta¢ wiadomos$¢ poprzez wybranie przycisku "Wyslij teraz”.

BBSMS umozliwia wystanie wiadomosci w formie standardowej (wiadomos$¢ dostepna

w skrzynce odbiorczej) lub komunikatu, jaki automatycznie pojawi sie na ekranie telefonu

Odbiorcy.

Zaniechanie wyboru jakiejkolwiek z opcji spowoduje wystanie wiadomosci, jako

standardowego SMS.



http://www.cyfrowypolsat.pl/
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BBSMS umozliwia wystanie, z jednego numeru IP, 5 wiadomosci SMS w ciggu doby, doba

zaczyna sie 0 00:00, a konczy o 23:59:59 tego samego dnia.

Wiadomos¢ wysytana z BBSMS jest wazna 14 dni. W sytuacji, kiedy odbiorca wiadomosci nie

odbierze jej przez 14 dni od daty wystania, wiadomos¢ jest usuwana.

CP nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomosci SMS do Odbiorcy

wiadomosci, ktére nastgpito z przyczyn niezaleznych od CP. W szczegdlnosci CP nie ponosi

odpowiedzialnosci za:

e niedostarczenie wiadomosci, gdy odbiorca wiadomosci SMS bedzie poza zasiegiem sieci
CP;

e odbiorca wiadomosci nie bedzie miat wigczonego telefonu przed uptywem czasu waznosci
wiadomo$ci;

e wadliwe dziatanie Internetu po stronie Nadawcy wiadomosci.

Za wystanie wiadomosci SMS przy wykorzystaniu BBSMS nie jest pobierana optata.

Aby odbiera¢ wiadomosci wysytane z BBSMS nie sg wymagane zadne dziatania po stronie

Abonentow lub Uzytkownikow.

Odebranie wiadomosci z BBSMS nie powoduje przediuzenia waznosci konta dla Uzytkownika,

ktory korzysta z oferty na karte CP.

Do kazdej wiadomosci SMS, wystanej przy wykorzystaniu BBSMS zostanie dotgczony tekst

reklamowy przygotowany przez CP i widoczny podczas tworzenia SMS przez Nadawce

wiadomosci na formularzu BBSMS, w polu pod podpisem Nadawcy wiadomosci.

Nadawca wiadomosci ponosi petng odpowiedzialno$¢ za tresci przesytane za posrednictwem

BBSMS.

Nadawca wiadomosci zobowigzany jest nie wysytaé wiadomosci, ktére zawieratyby tresci

o charakterze niezgodnym w polskim prawem, naruszajgcych dobre obyczaje, w tym tresci

obrazliwe i wulgarne, ktére moga wyrzadzi¢ szkode odbiorcy wiadomosci.

Abonenci lub Uzytkownicy, chcacy zablokowaé odbieranie wiadomosci SMS, wysytanych

z BBSMS, moga zgtosi¢ wniosek o zatozenie takiej blokady poprzez kontakt telefoniczny

z Centrum Obstugi Klienta CP, dostepnym pod numerem 2222 lub 699 00 2222".

Reklamacja dotyczace BBSMS mozna sktadaé droga elektroniczng na adres

kontakt@cyfrowypolsat.pl lub telefonicznie w Centrum Obstugi Klienta, dostepnym pod

numerem 2222 lub 699 00 2222"..

Korzystanie z BBSMS jest rownoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu.

CP zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym dokumentem majg zastosowanie zapisy

Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Cyfrowy Polsat SA, dostepnym na:

www.cyfrowypolsat.pl.

Regulamin obowigzuje od dnia 8 czerwca 2009 roku.

! Koszt potaczenia ze wskazanymi numerami ptatny wedtug cennika operatora, z ktérego ustug
Klient korzysta.
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