INSTRUKCJA OBStLUGI

MODUtLU CAM SMARCAM-3 CI PLUS



Wstep

Drogi Uzytkowniku!

Dziekujemy za zakup modutu SmarCAM-3 CI Plus, zwanego dalej ,Modutem Cam”. Prosimy o doktad-
ne zapoznanie sie z Instrukcjg Obstugi - dzigki temu szybko i bezpiecznie skonfigurujesz Modut Cam,
a nastepnie w petni wykorzystasz jego mozliwosci.

Nalezy zachowa¢ Instrukcje Obstugi na wypadek koniecznosci jej uzycia w przysztosci. Instrukcja
Obstugi jest przeznaczona dla wszystkich uzytkownikow, moze by¢ wykorzystywana podczas insta-
lacji i korzystania z Modutu Cam zaréwno przez osoby instalujace go po raz pierwszy, jak i doswiad-
czonych uzytkownikow.

Zyczymy bezpiecznego i bezawaryjnego korzystania z Modutu Cam!

Instrukcja Obstugi ma charakter wytacznie informacyjny. Zawarte w tym dokumencie informacje
moga ulec zmianie w dowolnym momencie bez konieczno$ci powiadomienia o tym fakcie uzytkow-
nikéw Modutéw Cam. Zaleca sie odwiedzanie strony www.cyfrowypolsat.pl w celu uzyskania aktual-
nych informacji dotyczacych Modutu Cam.

Informacje o Module Cam

Modut Cam nalezy do klasy urzadzen nazywanych w skrocie CAM (Conditional Access Module), umoz-
liwiajacych dostep do kodowanych programéw telewizyjnych. Mozna go instalowa¢ w odbiornikach
telewizyjnych i dekoderach wyposazonych w tuner do odbioru cyfrowej telewizji satelitarnej. Modut
Cam wraz z aktywna kartg dostepu warunkowego umozliwia odkodowanie programu telewizyjnego
(strumienia transportowego). Warunkiem zastosowania Modutu Cam jest wyposazenie odbiornika te-
lewizyjnego lub dekodera w ztacze CI+ (Common Interface Plus) lub CI (Common Interface).

Uwaga! Cyfrowy Polsat S.A. nie gwarantuje, ze Modut Cam bedzie poprawnie wspdtpracowat z kazdym
odbiornikiem telewizyjnym lub dekoderem. Przed jego zakupem nalezy upewnic sie u sprzedawcy
Modutu Cam, producenta lub sprzedawcy urzqdzenia, do ktérego Modut Cam ma by¢ dotqczony,
czy taka wspotpraca jest mozliwa.

Modut Cam zostat wykonany zgodnie ze specyfikacja dla kart rozszerzen do komputeréw przeno$nych
PC Card (PCMCIA) i jest w petni zgodny ze specyfikacjami DVB oraz CI i CI+.

Wspoétpraca Modutu Cam z innymi urzadzeniami

Cyfrowy Polsat gwarantuje poprawng prace Modutu Cam jedynie w przypadku, gdy dekoder, telewizor
lub inne urzadzenie, w ktorym Modut Cam zostanie zainstalowany, posiada tuner satelitarny i umoz-
liwia wspétprace z Modutem CAM oraz gdy urzadzenie, do ktérego dotaczany jest Modut Cam, jest
w petni zgodne ze specyfikacjami: DVB-S, DVB-S2 oraz CI/CI+. Szczegdty gwarancji znajduja si¢ w do-
kumencie Warunki Gwarancji.

Parametry techniczne

Ogodlne

Oprogramowanie w petni zgodne z DVB-S, DVB-S2 oraz CI/CI+.
Przeptywno$¢ do 200 Mb/s

Zasilanie



Napiecie zasilania 5V/33V

Pobér pradu <300 mA
Pobér mocy 1,25W
Gabaryty

Obudowa (dtugo$¢ x szeroko$¢ x grubosc) 100 mm x 54 mm x 5 mm
Masa ok.30g
Warunki eksploatacji

Warunki pracy od +5°C do +40°C
Warunki przechowywania do +50°C

Zawarto$¢ opakowania

e Modut SmarCAM-3 CI Plus,

« Karta dostepu warunkowego,

¢ Instrukcja Obstugi,

 Karta Gwarancyjna wraz z Warunkami Gwarancji.

Rozpakowanie

Ostroznie wyjmij Modut Cam z opakowania. Sprawdz, czy sa wszystkie elementy wymienione w pkt. 4
powyzej i czy zaden z nich nie zostat uszkodzony podczas transportu. W przypadku wykrycia uszkodze-
nia lub braku ktéregos z elementéw skontaktuj sie ze sprzedawca Modutu Cam.

Uwaga! Nagta zmiana temperatury (np. po przeniesieniu Modutu Cam z zimnego samochodu do cieptego
i wilgotnego pomieszczenia) moze spowodowac powstanie skroplin w jego wnetrzu i doprowadzi¢
do uszkodzenia Modutu Cam. W celu unikniecia jego uszkodzenia nalezy przed podtqczeniem Mo-
dutu Cam odczeka¢ kilkadziesigt minut, aby skropliny mogty odparowac.

Uwaga! Zalecamy zachowanie opakowania na wypadek koniecznosci przestania Modutu Cam do serwisu.

Przewozac Modut Cam nalezy pamietac¢ o odpowiednim jego zabezpieczeniu. Najlepsza ochrone zapew-
nia oryginalne opakowanie.

Srodki ostroznosci - przechowywanie

« Jesli nie korzystasz z Modutu Cam, przechowuj go w oryginalnym opakowaniu.

¢ Przechowuj Modut Cam w warunkach okreslonych w pkt. 3 Instrukcji Obstugi.

¢ Chron Modut Cam przed deszczem i promieniami stonca.

» Przechowuj Modut Cam w suchym i przewiewnym miejscu.

¢ Trzymaj Modut Cam z dala od zZrédet ciepta, Swiec, lamp itp.

 Chront Modut Cam przed upadkiem, zginaniem i przechowuj poza zasiegiem dzieci.

 Nie doprowadzaj do zabrudzenia ztaczy Modutu Cam.

¢ Modutu Cam nie wolno otwiera¢, ingerowa¢ w oprogramowanie i dokonywa¢ samodzielnych napraw.



Srodki ostroznosci - eksploatacja

* Modut Cam mozna podtaczy¢ wytacznie do przeznaczonych do tego urzadzen. W razie watpliwosci
odno$nie kompatybilno$ci Modutu Cam z urzadzeniem, do ktorego jest on dotgczany, nalezy skontak-
towac sie ze sprzedawca.

« Modut Cam mozna podtaczy¢ tylko wtedy, gdy urzadzenie, do ktorego jest podtaczany, jest wytaczone.

Pierwsza instalacja Modutu Cam

« Upewnij sig, ze urzadzenie, do ktérego chcesz podtaczy¢ Modut Cam, ma najnowsza dostepna wersje
oprogramowania. Postepuj zgodnie z Instrukcjg obstugi tego urzadzenia.

* Wylacz urzadzenie.

« Upewnij sie, Ze karta dostepu warunkowego jest wsunieta do Modutu Cam. Jesli nie, wtoz karte zgod-
nie z fotografig ponizej.

* Wi6z Modut Cam do gniazda CI zgodnie z instrukcja obstugi urzadzenia.

» Wiacz urzadzenie.

« Postepuj zgodnie z komunikatami wy$wietlanymi na ekranie urzadzenia oraz instrukcja obstugi urza-
dzenia.

Uwaga! Aktywacja Modutu Cam moze potrwa¢ nawet ponad kilkanascie minut.

Utylizacja

EPrzekres’lony pojemnik na $mieci znajdujacy si¢ na Module Cam oznacza, ze po zakonczeniu
& eksploatacji Modut Cam nie moze by¢ wyrzucony do domowego $mietnika, musi zosta¢ zutyli-
zowany w specjalnym przeznaczonym do tego miejscu. Regulacje prawa europejskiego wymagaja, aby
produkty nalezace do grupy sprzetu elektrycznego lub elektronicznego, takie jak Modut Cam, byty uty-
lizowane w odpowiednich punktach odbioru np.:

« lokalnych punktach zbioru (sktadowisko, punkt zbiorki itp.),

« miejscach sprzedazy podobnych urzadzen, w tym autoryzowanych punktach sprzedazy Cyfrowego
Polsatu.

W ten sposéb uczestniczysz w procesie ponownego wykorzystywania surowcow i wspierasz program
utylizacji odpadéw elektrycznych i elektronicznych, co ma pozytywny wptyw na $rodowisko i zdrowie
publiczne.



Oznakowanie CE

CE Modut Cam speinia wymagania zasadnicze dyrektyw:
« kompatybilno$cielektromagnetycznej (EMC) 2004/108/WE - (Ustawaz dnia 13 kwietnia2007
o kompatybilnosci elektromagnetycznej - Dz.U. 2007.82.556),

« niskiego napiecia (LVD) 2006/95/WE - (Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 21 sierpnia 2007
-Dz.U.2007.155.1089),

« ograniczenia w stosowaniu substancji niebezpiecznych (RoHS) 2002/95/WE - (Rozporzadzenie Mi-
nistra Gospodarki z dnia 27 marca 2007 - Dz.U. 2007.69.457 wraz z pézniejszymi zmianami), i jest
oznaczony symbolem CE.

Znaki i symbole

» Znak ,SmarDTV” jest znakiem towarowym (lub zarejestrowanym znakiem towarowym) SmarDTV SA
z siedzibg w Cheseaux (Szwajcaria), ktora jest producentem Modutu Cam.

« Znak ,Cyfrowy Polsat” jest zastrzezonym znakiem towarowym firmy Cyfrowy Polsat S.A. z siedziba
w Warszawie. Logo to informuje, ze sprzet stuzy do odbioru programéw telewizyjnych oferowanych
przez Cyfrowy Polsat S.A.

« Znak ,DVB” jest zastrzezonym znakiem towarowym konsorcjum Digital Video Broadcasting Project
z siedziba w Genewie. Logo to informuje, ze sprzet spetnia wymagania norm DVB.

¢ Znak ,CI+” jest zastrzezonym znakiem towarowym organizacji CI Plus Limited Liability Partnership
z siedziba w Guildford Surrey. Logo to informuje, ze sprzet spetnia wymagania specyfikacji CI Plus.



Notatki




KARTA GWARANCYJNA

Nazwa produktu

Data sprzedazy

Numer seryjny
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‘Warunki gwarancji

1. Z zastrzezeniem kolejnych zapiséw niniejszych Warunkéw gwarancji (,Gwarancja”), Cyfrowy Polsat S.A. z siedziba: ul. tu-
binowa 4a, 03-878 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem 0000010078, NIP 796-18-10-732, kapitat zaktadowy w wyso-
kosci 13 934 113,44 zt (w peini wptacony) (,Cyfrowy Polsat” lub ,Gwarant”), gwarantu]e poprawna, bezawary]nq prace
urzadzenia SmarCAM-3 CI Plus (,Modut Cam”), zgodna z warunkami technic: l jnymi opisanymi w Instrukeji
Obstugi dotgczonej do kazdego Modutu Cam, w okresie 24 miesiecy od daty sprzedazy nabywcy (,Nabywca Modutu Cam,”),
potwierdzonej w Karcie gwarancyjnej dotaczonej do niniejszych Warunkéw gwarancji (,Gwarancja”).

2. Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Cyfrowy Polsat S.A. gwarantuje poprawng prace Modutu Cam jedynie w przypadku, gdy dekoder, telewizor lub inne urza-

dzenie, w ktorym zostanie zainstalowane, umozliwia wspétprace z Modutem Cam, w szczegdlnosci, gdy urzadzenie spetnia
wszystkie wymagania norm DVB-S/S2 i CI/Cl+.

4. Brak mozliwosci korzystania z Modutu Cam, wynikajacy z wta$ciwosci techni ch urzadzenia, do ktérego dot:

jest Modut Cam, nie jest objety Gwarancja. Cyfrowy Polsat S.A. nie gwarantu]e poprawnej wspétpracy (kompatybilnosci)
Modutu Cam z urzadzeniem, do ktérego zostat dot: w §ci w przypadkack gdy producent urzqdzema lub
inna osoba dokona w nim instalacji lub zmiany oprogr ia albo innych el 6 iajacych poprawng

wspotprace urzadzenia z Modutem Cam.
5. Przed przestaniem Modutu Cam do serwisu w ramach Gwarancji, Nabywca powinien skontaktowac sie z Centrum Ob-
stugl Klienta pod numerem telefonu 0801 08-08-08 lub +48 222-127-222 (z telefonéw komérkowych) w celu otrzymania
dnych h z ewentualng usterka lub w celu potwierdzenia koniecznosci oddania Modutu Cam do

serwisu w ramach Gwarancj'
6. Nabywca powinien upewnic sie, ze numer seryjny Modutu Cam odpowiada numerowi wpisanemu w Karcie gwarancyjnej
dotaczonej do Gwarancji.
7. Niniejsza Gwaranc]q objete sg usterki Modutu Cam powstate z przyczyn tkwiacych w Module Cam, tj. spowodowane wa-
dliwymi potami lub defek i produkcyjnymi.
8. W celu uzyskama $wiadczen gwarancyjnych, Nabyweca jest zobowigzany dostarczy¢ Modut Cam wraz z wypelniona Kartg
gwarancyjna, adresem zwrotnym i dowodem zakupu do salonu sprzedazy dziatajacego w ramach sieci handlowej Cyfrowe-
go Polsatu, w ktérym zakupit Modut Cam, lub na adres ,Serwis” Cyfrowy Polsat S.A., 03-878 Warszawa, ul. Lubinowa 4a. Do
Modutu Cam nalezy dotgczy¢ sporzadzony w formie pisemnej doktadny opis objawéw wadliwego dziatania Modutu Cam.
9. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przesytki Modutu Cam rekomendowane jest wysytanie Modutu Cam do serwisu
Cyfrowego Polsatu w oryginalnym lub odpowiednim, zabezpieczajacym przed uszkod: opakowaniu, np. pocztowg
przesytka polecona, lub skontaktowac sie z Centrum Obstugi Klienta Cyfrowego Polsatu w celu uzgodnienia sposobu dostar-
czenia Modutu Cam do serwisu Cyfrowego Polsatu. Za uszkodzenia powstate w trakcie transportu Modutu Cam do serwisu
Cyfrowego Polsatu, w 0l i w wyniku nieprawidk przygotowania do wysytki, Cyfrowy Polsat nie ponosi od-
powiedzialnosci.
10. Gwarant zapewni naprawe Modutu Cam albo w przypadku, gdy naprawa nie bedzie mozliwa, jego wymiane na inny
sprawny, taki sam model lub podobny, posiadajgcy parametry techniczne odpowiadajace Modutowi Cam podlegajacemu
wymianie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni, liczac od daty przyjecia Modutu Cam do serwisu. Data przyjecia do serwisu
odnotowana zostanie w Karcie gwarancyjnej dotaczonej do niniejszej Gwarancji. Po dokonaniu naprawy lub wymiany, Mo-
dut Cam zostanie odestany do Nabywcy na koszt Cyfrowego Polsatu. W przypadku gdy naprawa lub wymiana Modutu Cam
nie bedzie mozliwa, Nabywca bedzie uprawniony do otrzymania zwrotu ceny zakupu Modutu Cam. Cyfrowy Polsat zastrzega
sobie prawo do przedtuzenia terminu naprawy lub wymiany w uzasadnionych przypadkach.
11. Jezeli dostarczony zgodnie z ust. 8 powyzej Modut Cam okazat sie sprawny, zostat uszkodzony z przyczyn nieobjetych
Gwarancjg lub Gwarancja wygasta, jak réwniez w przypadku stwierdzenia ingerencji Nabywcy w jakikolwiek element Mo-
dutu Cam, Cyfrowy Polsat nie bedzie zobowigzany do wykonania obowigzkéw przewidzianych w ust. 10 powyzej, jak réw-
niez moze obcigzy¢ Nabywce kosztami ekspertyzy i kosztami przestania Modutu Cam do Nabywcy. Nabywca zobowigzany
bedzie do zaptaty ww. kosztéw w terminie 14 dni od dnia doreczenia noty obcigzeniowej na wskazany w nocie rachunek
bankowy.
12. Gwarancja nie obejmuje usterek powstatych w wyniku:

a. nieprawidtowego uzywania Modutu Cam przez Nabywce, w szczegdInosci niezgodnego z Instrukejg obstugi,

b. uszkodzenia Modutu Cam na skutek pozaru, powodzi, zalania ciecza, przepiecia w sieci energetycznej lub telekomuni-

kacyjnej, podtgczenia w sposéb niezgodny z Instrukcja obstugi lub wskutek innych dziatan sity wyzszej,

c. uszkodzen mechanicznych Modutu Cam niewynikajacych z przyczyn tkwigcych w Module Cam.
13. Gwarancja nie sa objete Moduty Cam, w ktérych:

a. nieupowaznione przez Cyfrowy Polsat osoby dokonaty zmian, w tym zmian zainstalowanego oprogramowania, prze-

rébek lub naruszyly plombe gwarancyjna,

b. numery seryjne w jakikolwiek sposéb zmieniono lub uniemozliwiono ich odczytanie.
14. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Nabywcy wynikajacych z niezgodnosci Modutu Cam
z umowg, na podstawie ktorej Nabywca uzyskat prawa do Modutu Cam.
15. W przypadku, gdy Karta gwarancyjna Modutu Cam nie zawiera numeréw identyfikacyjnych Modutu Cam badz daty jego
sprzedazy potwierdzonej podpisem i pieczecia salonu sprzedazy dziatajgcego w ramach sieci handlowej Cyfrowego Polsa-

$wiadczenia gwarancyjnego.

tu albo zawiera jakiekolwiek poprawki, zamazania lub wytarcia, Cyfrowy Polsat jest uprawniony do odmowy spetnienia ‘
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